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Selbstwirksam in Besuchskontakten:
Raum geben fiir Suche, Experimen-
tieren und Entwicklung

CARMEN HOFER-TEMMEL UND CHRISTINA ROTHDEUTSCH-GRANZER

In diesem Beitrag geht es um die Suche nach der Selbstwirksamkeit in Besuchskontakten
von Pflegekindern und ihren Herkunftsfamilien. Allein das Wort »Besuchskontakt« oder
»Umgangskontakt« ldsst darauf schlieBen, dass Besuche in Pflegeverhaltnissen etwas
spezieller sind als beispielweise familidre Besuche zwischen GroReltern und Kindern.
Niemand wiirde diese Treffen als »Besuchskontakte« oder »Umgangskontakte« bezeich-
nen. Auch in getrennt lebenden Familien gibt es meist weniger sperrige Worte fiir die
Besuche beim anderen Elternteil oder der anderen Familie. Es zeigt sich also, dass die
Besuche zu den Herkunftsfamilien in Pflegeverhiltnissen in ihrer Dynamik haufig etwas
spezieller und ebenso héufig herausfordernd sind. Pflegekinder konnen aus bestimm-
ten Griinden nicht bei ihren Herkunftsfamilien leben und haben in dieser Situation das
Recht, zumindest Kontakt zu ihren Familienmitgliedern zu pflegen. Wie diese Kontakte
mit ihrer besonderen Einbettung selbstwirksam gestaltet werden kénnen, setzt sich der
folgende Artikel auf der Basis eigener Forschungsarbeit und Praxiserfahrung der Au-
tor*innen sowie ergdnzender Literatur auseinander.

milie bezogen. Es gibt groRes Bemiihen, die
Kontakte zum Wohl des Kindes zu gestalten,
nur was dieses genau ist, dazu gibt es haufig
verschiedene Zugénge. Eindriicke der Un-
zufriedenheit in verflochtenen Besuchssitu-
ationen sind vermutlich sowohl Fachkréften
als auch den Beteiligten bekannt. Daneben
hoffentlich aber auch das Gefiihl der Freude,
wenn Besuchssituationen trotz aller Heraus-
forderungen und Zwischendurch-Verwick-
fungen in Einklang und Schwung kommen
und sich Blockaden lésen.

1. Selbstwirksame Besuchs-
kontakte — ein Widerspruch?

Der erste Blick auf das Thema der Selbstwirk-
samkeit in Besuchskontakten bringt zweier-
fei Gefiihle mit sich. Auf der einen Seite ein
wohltuendes Aufatmen iber eine wunder-
bare Vision, auf der anderen Seite auch Wi-
dersprichlichkeiten und Zweifel an dieser
Idee. Diese beruhen auf der Komplexitat der
Selbstwirksamkeit (an wen richtet sich der
Fokus Selbstwirksamkeit?), nachdem bei Be-
suchskontakten Kind, seine Herkunftsfamilie
und haufig auch seine Pflegefamilie (zum Teil
mit einer professionellen Begleitung) zusam-
menkommen. Die Erfahrung zeigt, dass die
behdrdlich-rechtlich ausgesprochenen Rah-
menbedingungen und Regeln in der fachli-
chen Begleitung handlungsleitend sind und
Beteiligte in schwicheren Positionen schiit-

2. Wie der Besuch in
Schwung kommt

Um eine einseitige Darstellung zu vermeiden,
muss auch darauf hingewiesen werden, dass
auch die Reglementierungen ihren guten

zen und starken sollen. Sie sind vor allem auf
das Kind und seine Eltern bzw. Herkunftsfa-

Grund haben. Ziel der gesetzlichen Rege-
lungen, die teils durch die Kinder- und ju-
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gendhilfebehdrden und teils durch Gerichte
festgelegt werden, ist ein Interessensaus-
gleich und die Wahrung des Kindeswohls im
komplexen Rechtsgefiige eines Pflegeverhalt-
nisses (Hofer-Temmel/Rothdeutsch-Granzer
2019, 152-153). Es gibt in Pflegeverhaltnis-
sen viele Perspektiven auf das Kind und sein
Wohlergehen: der Blick des/der rechtlich
Verantwortlichen, die Sichtweisen der Her-
kunftsfamilienmitglieder (womoglich auch
unterschiedlich — Vater, Miitter, GroReltern),
die Perspektive der Pflegefamilie (woméglich
auch unterschiedlich nach Familienmitglied)
und der Blickwinkel der Fachdienste (immer
wieder auch unterschiedlich, wenn verschie-
dene Fachdienste beteiligt sind). Die Stimme
des Kindes in seinem Recht, seine Herkunft zu
kennen, soll durch die Regelungen gestérkt
werden. Inwieweit dies erreicht wird, darf
hinterfragt werden. Forschung zu Besuchs-
kontakten zeigt, dass fiir Fachkréfte die Ziele
und damit ist auch das >Wozu« des Besuchs-
kontaktes gemeint, hadufig nicht deutlich
sind. Geht es um ein Kennen(lernen) der Her-
kunftsfamilie, das Verbringen von gemeinsa-
mer Zeit - oder geht es um ein intensives Auf-
bauen von Beziehungen (Cleaver 2000 zit. n.
Hofer-Temmel/Rothdeutsch-Granzer 2019,
51-52)? Die Hypothese dazu lautet: Das Ge-
lingen hangt weniger von ausgefeilten guten
rechtlichen Detailkonstruktionen ab, sondern
vom Erméglichen eines Raumes fiir das Su-
chen und Finden des eigenen Weges.

3. Eine (er-)forschende
Haltung fiir die Praxis

Dieser eigene Weg kann viele verschiedene
Ausgestaltungen annehmen. Das Ermogli-
chen eines solchen Weges hat genauer be-
trachtet mehr mit der Haltung einer (er-)
forschenden gemeinsam als mit der Haltung
einer gestaltenden, verantwortlichen Fach-
kraft. Die Unterschiedlichkeit zwischen diesen
beiden Haltungen zeigte sich flir uns riickbli-
ckend durch die Doppelrolle als Forscherin-
nen und Praktikerinnen im selben Feld, und
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in der Unterschiedlichkeit der Beziehungen
und Zuginge, die daraus zu den Pflegefa-
milien, Kindern und Herkunftsfamilien ent-
standen. In der Rolle der Forschenden
geht es um eine offene Begegnung mit den
Menschen, ohne konkreten Anlass (abseits
des Forschungszeitplanes), um Interesse an
ihren Geschichten und ihrer Sicht der Dinge.
Veranderung kann durch das Bewusstwerden
der Beteiligten in der Erzéhlung eintreten,
moglicherweise auch nicht — das bleibt offen.
Als Forscher*in kann das Gesprach gefiihrt
werden, ohne unmittelbar in der Situation
die Zusammenhange verstehen zu missen.
Das Interview wird — mit Einverstdndnis -
aufgenommen, weshalb nichts mitgeschrie-
ben werden muss und es einen Fokus auf das
Gesprich in dem Moment gibt. Fir tieferes
Verstehen und genaues Hinhoren auf Details
ist im Rahmen der qualitativen Forschung
im Anschluss Zeit. [n der Rolle der Fach-
krafte stellt sich die Situation etwas anders
dar. In dieser Rolle sind wir es gewohnt, Ge-
spriche zu fiihren, diese gleichzeitig versu-
chen zu verstehen und mdoglicherweise im
selben Gesprach bereits Losungsvorschlage
oder Interventionen zu thematisieren. Es
wird hiufig mitgeschrieben, das Gesprach
fiihrt die Fachkraft, ebenso die Zusammen-
fassung und der Ausblick auf nachste Schrit-
te. Haufig gibt es auch schon einen Auftrag,
in dem Gespréch etwas zu kldren. Dies kann
den Blick auf die Situation und die Sicht des
Gegeniiber verdecken. Gleichzeitig scheint
die professionelle Rolle mit dem Erfragen
von Fakten, Bogen ausfiillen, Kriterien be-
sprechen, Interventionen anbieten leichter,
als das Fuhren eines freien Gespraches mit
dem Versuch wahrzunehmen und vielleicht
ein Stiick zu verstehen, ohne eine Lésung
bereits im selben Moment zu kennen. Der
grofe Vorteil einer forschenden Haltung ist
die Offenheit, mit der der Situation begeg-
net wird (Rothdeutsch-Granzer/Hofer-Temmel
2020, 11-12). Die klassische Fachkraft-Rolle
hat sicher ihre Vorteile bei einfachen Fragen/
Auftragen, wie zum Beispiel die Hilfestellung
bei einer rechtlich-organisatorischen Frage
oder einem Antrag. Dann ist es nitzlich, die
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Frage sachlich zu klaren und dem Gegeniiber
eine L6sung anzubieten. Besuchskontakte
sind jedoch anders gelagert. Sie sind hoch-
komplex und von vielen Menschen, Faktoren
und Gefiihlen beeinflusst. Das Kreiselmodell
zeigt, dass es in der schnellen Drehung des
Kreisels nicht mdoglich ist, die Struktur und
mdgliche Blockaden der Besuche zu erken-
nen. Das ist erst dann méglich, wenn das
Tempo sich verlangsamt oder der Kreise! so-
gar voriibergehend stoppt (vgl. Kreiselmodel,
basierend auf Hofer-Temmel/Rothdeutsch-
Granzer 2019). Der Vorteil einer Verlangsa-
mung und einer ergebnisoffenen Haltung
wird auch hier deutlich.

4. Vom Kind, das eine Pause
macht: selbstwirksames
Verhalten der Kinder

Kindlicher Alltag besteht in einer sicheren
Umgebung aus Erproben, Ausprobieren, Be-
obachten und Entdecken sowie der Suche
nach Schutz bei Unsicherheit und Gefahr.
Selbstwirksames Verhalten in einer unter-
stlitzenden Umgebung macht ein Madchen
im Interview zu den Besuchskontakten deut-
lich. Sie entscheidet sich eines Tages spon-
tan, nicht mit ihrem leiblichen Vater mit zu
fahren als dieser sie gerade abholen wollte.
Sie wollte an diesem Tag lieber zu Hause bei
ihrer Pflegefamilie bleiben und den Tag ge-
niellen. Eine Ruhepause, wie sie sagt. Eigent-
lich wollte sie an diesem sonnigen Tag lieber
schwimmen (was ihr von der Pflegemutter
nicht erlaubt wurde), daraufhin spontan
doch mitfahren (war nicht mehr maglich). Ihr
kindliches Ausprobieren wurde hier zu einer
Selbstwirksamkeitserfahrung fir sie, weil
ihr Umfeld diese als ganz selbstverstandlich
nahm und ihr den Rahmen daflr gab.

I: (...) Wiirdest du es dann sagen, wenn du es
nicht magst?

PK4: Ja, ich sag, wenn ich nicht mitfahren will, aber
eigentlich ist das auch vorgekommen, weil ich einmal
eine Ruhepause wollte. Aber da war es so ein schéner

Tag und ich wollte daheim baden. Nachher hab ich
die Mama gefragt, wie er wieder weg war, kann ich
baden? Nachher hat sie gesagt, nein. Aber dann wollte
ich doch mitfahren.

I: Und bist du dann aber daheim geblieben?

PK4: Ja, und dann ist mir langweilig geworden. Aber
wie der Sebastian [Anm. Vater] nachher wieder gekom-
men ist, das letzte Mal, das néchste Mal, hat mein
Bruder gesagt, ohne dich ist es irgendwie nicht lustig.
(Int. PK4, P. 378-381) (Hofer-Temmel; Rothdeutsch-
Granzer 2019, 231).

Kinder entwickeln sich und ihr>Selbst« durch
Ausprobieren und Umsetzen von ldeen, hiu-
fig im Kleinen (Jungbauer 2017, 125-135)
- wie zum Beispiel beim Ausprobieren wie
Eis und Schnittlauch zusammen schmecken,
was passiert, wenn Wasser dem Sand hin-
zugefligt wird oder indem sie Gegenstinde
in neuen Funktionen in ihr Spiel einbauen.
Diese Fahigkeiten sind die Basis von Parti-
zipation und selbstwirksamen Einbringen
von Kindern. Fiir Eltern und P&dagog*innen
bedeutet dies, Kinder in ihren persénlichen
Bestrebungen zu begleiten. Dies ist nach
aullen hin keine spektakuldre Tatigkeit. Es
ist vielmehr eine Grundhaltung, die Geduld
erfordert, sich dem kindlichen Tempo an-
zupassen und auf der Féhigkeit basiert, sich
selbst und das Kind wahrzunehmen. Die er-
wachsene Person bildet fiir das Kind einen
Rahmen und versucht, die Wahrnehmungen
in Form von Handlungen in Balance zu brin-
gen. Im Beispiel vom Pflegekind, das eine
Pause machen mdochte, lasst sich vermuten,
dass es einfach ausprobiert, wie es ist, eine
Pause zu machen. Es ist diesem Médchen ge-
lungen, diesen Wunsch wahrzunehmen, ihn
zu duBern und es konnte sehen, wie die Be-
teiligten drauf reagierten: |hr Vater ist wieder
gefahren und hat sie einfach zum néchsten
Termin wieder abgeholt, ihre Pflegemutter
hat es akzeptiert und wollte vielleicht kein
Konkurrenzprogramm erméglichen (Baden
war an diesem Nachmittag nicht erlaubt)
und ihr Bruder hat wahrgenommen und ge-
aullert, dass er seine Schwester beim Besuch
vermisst hatte.
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Nachdem Besuchskontakte haufig auf Grund
der verschiedenen Bediirfnisse und auch
immer wieder schlechten Vorerfahrungen
spannungsgeladen sind (siehe bspw. Auf-
arbeitungsstudien zu Erfahrungen mit dem
Aufwachsen in Pflegefamilien und der Heim-
erziehung in den Jahren 1950-1990), kon-
nen solche kindlichen Ausprobierphasen
nicht immer so »erfolgreich« gelebt werden.
Verdrangte und unbewusste Erfahrungen
von Ohnmacht und Willkiir in der friiheren
Kindheit kénnen hinderlich fiir die Entwick-
lung von Selbstwirksamkeit im spateren Le-
ben sein, weil persdnliche Bedurfnisse nicht
wahrgenommen bzw. unterdriickt werden
(Whitfield 1993, 175-182). Sind davon auch
erwachsene Bezugspersonen und Fachper-
sonen betroffen, wirkt sich das erschwerend
auf die Forderung des Kindes in seiner Selbst-
wirksamkeit aus. Es gibt eine Anfalligkeit far
Krankungen und Verunsicherung in Konstel-
Jationen, die im Moment - weshalb auch im-
mer — in einem wenig stabilen Modus sind.
Zudem ist es eine grofe Herausforderung fir
die Annahme von Selbstwirksamkeit, dass in
Pflegeverhiltnissen Menschen beteiligt sind,
die haufig nicht auf Grund von vielen guten
Lebenserfahrungen handeln, sondern ihre
Lebenserfahrung sie mehr darauf hinweist,
vorsichtig zu sein.

»Selbstwirksamkeit entsteht, wenn Kinder das Gefiihl
haben, fiir sich selbst zu sorgen, auf ihre Umwelt ein-
wirken und diese gestalten zu kbnnen. Ein solches Er-
feben von Sinnhaftigkeit und Handhabbarkeit wird fiir
alle Médchen und Jungen als entwicklungsfordernd
und als eine wesentliche Voraussetzung fir kérperlich-
seelisches Wohlbefinden angenommen. Dies gilt in be-
sonderem MaRe fiir Mddchen und Jungen, deren friihe
Kindheit tiberwiegend aus Ohnmachtserfahrungen be-
stand.« (Weill 2021, 155)

Umso wichtiger fiihrt Weif8 (2021, 1 56) weiter
aus, sind korrigierende Erfahrungen im Rah-
men von partizipativem Einbeziehen: »Parti-
zipation korrigiert die Erfahrungen von Ohn-
macht und Willkiir.« Deutlich wird auch, dass
korrigierende Erfahrungen eine Vielzah! von
kleinen korrigierenden Erfahrungen meinen.
Das bedeutet, in vielen kleinen und grofien
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Ablaufen miteinbezogen werden. Das ent-
stehende Vertrauen ineinander legt die Basis
fiir selbstwirksames Umsetzen von Kontak-
ten. Es entsteht, wenn sich die Beteiligten
kennenlernen kénnen und hilft, einander zu
verstehen.

Im Kreiselmodell wurde dieses Vertrauen auch
als subjektives Sicherheitsgefiihl bezeichnet
— alles, was dieses verstarkt, dient einer ge-
lingenderen Besuchssituation (Hofer-Tem-
mel/Rothdeutsch-Granzer 2019, 321). Eine
Mutter beschreibt dies sehr pragnant und
auch tiberraschend: Sie nimmt sich jetzt als
kompetent im Besuchskontakt wahr, weil sie
sich in ihren Kompetenzen von der Besuchs-
begleitung gesehen fihit. Fiir sie personlich
ein Akt der Selbstwirksamkeit im Vergleich zu
den Besuchen vorher, die (ohne professionel-
le Begleitung) im Rahmen der Besuche bei
den GroReltern (ihren Eltern) stattgefunden
haben (ebd. 2019, 221). Sie hat jetzt das Ge-
fiih!, die Besuche alleine und kompetent zu
gestalten, was fur sie vorher nicht der Fall
war. In diesem Vertrauen ist auch von den
Fachpersonen gefragt, die selbstwirksamen
Handlungen als soiche wahrzunehmen und
den guten Grund des Handelns zu sehen.
Nicht alles ist im ersten Moment verstandlich.
Selbstwirksamkeit ist ein Prozess, der sich in
Zeit, Raum und in tragfahigen Beziehungen
entfaltet.
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